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Oficinas sociais e violéncia de género: limites e possibilidades!
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Centro de Referéncia de Mulheres
da Maré (CRMM), localizado na Vila do
Jodo, microbairro do Complexo da Maré
- 0 maior conjunto de favelas do Rio de
Janeiro é um equipamento da Politica
Nacional de Enfrentamento a Violéncia
Contra a Mulher da Secretaria de Politi-
ca para as Mulheres e tem como obje-
tivo promover a ruptura da situagdo de
violénciae a construcdo da cidadania por
meio de acoes globais e de atendimento
interdisciplinar a mulher em situagao de
violéncia. Considerando a necessidade de
acoes globais previstas na Norma Técni-
ca dos Centros de Referéncia, o Centro
de Referéncia de Mulheres da Maré con-
ta com diversas formas de intervencgao,
dentre elas as oficinas sociais.

As oficinas sociais tém por objetivo
estimular o desenvolvimento de habilida-
des especificas, com base em diferentes
técnicas, contribuindo para a geragao de
trabalho, para a elevagao da autoestima,
para a prevencgao e superagao da violén-
cia, a medida que as usuarias aprendem
um oficio ao mesmo tempo em que re-
fletem a respeito dos Direitos Humanos,
dos papéis sociais de género e do acesso

a servicos basicos e formam redes de so-
lidariedade que as tiram de um possivel
isolamento causado pela violéncia de gé-
nero.

As oficinas contam com o acompa-
nhamento de uma profissional e/ou es-
tagiaria de diferentes areas responsavel
por promover as reflexdes e por gerar
um didrio de campo de cada encontro,
tanto com base nessas reflexdes, quanto
nos acontecimentos que se dao naque-
le espaco. Como profissionais responsa-
veis pelo acompanhamento das oficinas,
percebemos a importancia da sistema-
tizagao dos acontecimentos, reflexdes e
conversas a medida que essas producdes
possibilitam a geracdo de dados que nos
auxiliem na analise de nossas praticas e
da propria atividade. Assim, vimos, com
a existéncia desse instrumento, a possi-
bilidade de avaliar esta forma de inter-
vencgdo, necessaria para o fortalecimento
das nossas praticas, tendo como horizon-
te o fortalecimento da cidadania e auto-
nomia femininas. A partir disso, selecio-
namos os diarios de campo referentes as
oficinas sociais que aconteceram de ja-
neiro a junho de 2011, que somaram trin-
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ta e quatro, referentes as oficinas de bor-
dado, fuxico, culinaria natural e boneca
banto. Realizamos uma leitura flutuante
e, ap6és a mesma, estabelecemos algu-
mas categorias, seguindo a metodologia
da analise de conteudo.

A andlise é preliminar e continua
em fase de construgdao, mas percebemos
diversos aspectos da nossa intervengao
por meio da andlise das categorias. No
que diz respeito aos limites e dificuldade
da participacdo das usuarias nas oficinas,
0 espaco para a realizagdao das oficinas
deve estar adequado em termos de ta-
manho e luminosidade e as mulheres,
muitas vezes, tém dificuldade de parti-
cipar assiduamente por conta de afaze-
res domésticos, familiares e de cuida-
dos consigo. Coloca-se como um desafio
construir uma intervengao que considere
essa forma de presenca das usuarias nas
oficinas.

Em relagdo a entrada das usua-
rias nas oficinas, constatamos o forta-
lecimento da rede social das mulheres,
dado que elas chegam para as oficinas
convidadas por outras usuarias antigas
do CRMM. Também chegam por meio de
indicagao dos atendimentos, apontando
para um projeto integrado de cuidado do
Centro. Além disso, uma vez que estdo
nas oficinas, sentem-se mais a vontade
para procurar atendimento. O espaco
funciona também como deteccdo de si-
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tuacdes de violéncia de género, possibi-
litando a reflexao sobre essa vivéncia, a
possibilidade de ir para atendimento e de
romper com a situacdo de violéncia.

Na categoria de atuacdo das técni-
cas, percebemos que as profissionais que
acompanham as oficinas sociais promo-
vem as reflexdes a que o espago se pro-
poe, suscitam debates, entretanto, ainda
€ necessario que sejam ampliados e apa-
recam em outros espagos do CRMM. As
profissionais também contribuem para a
troca de informacdo sobre servigos entre
as mulheres

Este relato teve como objetivo apre-
sentar um panorama com base em preli-
minar avaliagao sobre as oficinas sociais
realizadas no Centro de Referéncia de
Mulheres da Maré, apresentando breve-
mente as potencialidades deste tipo de
instrumento bem como elementos que
podem dinamiza-lo a partir do que foi
analisado no exame dos diarios de campo
dele oriundo. O CRMM é um espacgo que
€, em si, produto de politicas publicas no
que tange ao enfrentamento da violéncia
de género, e simultaneamente, viabiliza a
efetivacdo de outras politicas porque se
articula a rede socioassistencial e, nes-
te sentido, associando acdo e reflexao,
as oficinas sociais, se constituem como
instrumento potencializador na constru-
cao da cidadania feminina das mulheres
a que atende.
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1 Este resumo expandido é fruto do trabalho: “Panorama das Oficinas Sociais do Centro de Referéncia de Mulheres da
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